
東証・大証一部上場企業 お客様へ重要なお知らせ

カエルちゃんプール

          下記商品をお買上いただいたお客様へ

　この度、平成22年５月２日より販売開始いたしました上記商品（プール）におき
まして、本来製造メーカーが行うべき社団法人日本玩具協会のSTマーク申請手続き
に不備があり、合格証を取得しないまま商品本体及びパッケージにSTマークを表示
していたことが判明いたしました。該当商品はすぐに弊社店舗より回収いたしまし
たが、一部お客様のお手元に届いている商品がございます。
　当該商品のSTマーク取得は、弊社の仕入先である【株式会社今泉】に委託してお
りましたが、同社は平成22年４月３０日に東京地方裁判所に対し破産手続き開始の
申し立てを行ない、その後は【株式会社クリムゾン】が同社の販売委託をとる形と
なっております。弊社委託倉庫への納品は、株式会社 今泉が破産手続き開始前に
完了しており、この際STマーク取得済みであるということでしたが、平成22年5月
18日に株式会社今泉より、本商品のSTマークは取得できていなかった旨の報告を受
けました。また同社は破産申し立てを行なっているため、再度STマークの申請を行
なうことができない旨の報告も受けました。
　なおその他の今泉商品につきましては破産手続き開始前にSTマークを取得してお
り、上記該当商品につきましてもその後の検査でST基準に準ずる品質を有しておる
ことは確認できております。
　弊社といたしましては、今回の件が株式会社今泉及びその販売委託を受けている
株式会社クリムゾンによる申請手続不備であるとはいえ、結果的にSTマーク未取得
商品にSTマークをつけて販売したという事実は誠に遺憾であり、当該商品を回収さ
せて頂くことに致しました。
　つきましては、上記商品を弊社でお買い上げ頂きましたお客様におかれましては
誠に恐れ入りますが、弊社最寄り店舗までお持ち頂くか、下記返送先まで着払いに
てご送付頂きますようお願い致します。商品代金のご返金をさせて頂きます。
　お客様にはご迷惑をおかけしましたこと、心よりお詫び申し上げます。何卒ご理
解の上ご協力を賜りますようお願いいたします。今後とも弊社をご愛顧賜りますよ
う、何卒よろしくお願い申し上げます。
　※ご連絡いただきましたお客様の個人情報は、本件以外の目的には使用いたしま
せん。

JAN　4961080240914
ストロベリープール
JAN　4961080240969

80cmクッションプール
JAN　4961080240907

売価　1,499円 売価　1,999円 売価　1,299円

平成22年6月9日
株式会社西松屋チェーン

【返送先及びお問い合わせ先】
〒160-0007　東京都墨田区錦糸３－２－１アルカイースト１６階　
株式会社　クリムゾン　うきわ回収係　　　電話番号　０３－５６３７－０５２７
受付時間　１０：００　～　１７：００　（土　日　祝日を除く）



お詫びと商品回収のお知らせ

平成22年6月4日

お客様各位 旧　株式会社　今泉

　　平素は格別のご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。

　この度　弊社が輸入致しました 下記商品に関しまして、社団法人日本玩具協会への玩具安全検査申請

（ＳＴマーク取得申請）中に商品にＳＴマークを付けて　合格する前に商品を出荷し　販売致しました。

本件に関しましては、ＳＴ合格前に販売した株式会社今泉の業務怠慢に起因する事であり　大変な問題で

ある事を深く反省し、誠に勝手ではございますが　商品を回収させて頂くことに致しました。

株式会社今泉は、２０１０年４月３０日に東京地方裁判所に対し、破産手続き開始の申し立てを行いました為

一部の商品の販売業務を　ＰＩＫＯ、Ｔ&Ｃ等の版権元である株式会社クリムゾンが引き継いでおり　商品の

回収は株式会社クリムゾンが行っております。

【対象商品】

商品名
ふわふわプール
（ストロベリー）

ふわふわプール
（カエル型）

ＪＡＮｺｰﾄﾞ　 4961080　240907 4961080　240969 4961080　240914

商品番号 NO.2409090 NO.2409096 NO.2409091

出荷期間
2010年4月20日～

4月24日迄
2010年4月30日～

　　5月4日迄

出荷個数　　
792個
（18個）

1440個
（10個）

つきましては、当該商品をお買い求めになられました　お客様には大変恐れ入りますが、下記返送先まで

商品を着払い指定にて返送いただきますよう　お願い致します。お品代につきましては、ご返金させて頂きます。

お客様をはじめ、お取引先様にも多大なご迷惑をお掛け致しますことを深くお詫び申し上げます。

何卒ご理解ご協力を賜りますようお願い申し上げます。

本件に関しまして社団法人日本玩具協会には責任はございません。

※尚　当該商品（ＳＴ未取得）を玩具ＳＴ検査と同じ検査を実施致し、安全基準はクリアとなりました。

※ご連絡いただきましたお客様の個人情報は、本件以外の目的には使用いたしません。

株式会社クリムゾンまで送料着払い指定にて　ご返送下さい。

〒160-0007　東京都墨田区錦糸３－２－１アルカイースト１６階

株式会社　クリムゾン　うきわ回収係

電話番号　０３－５６３７－０５２７

受付時間　１０：００　～　１７：００　（土　日　祝日を除く）

〒160-0007　東京都墨田区錦糸３－２－１アルカイースト１６階

株式会社　クリムゾン　うきわ回収係

電話番号　０３－５６３７－０５２７

受付時間　１０：００　～　１７：００　（土　日　祝日を除く）

【お問い合わせ先】

2010年4月20日～
4月24日迄

1008個
（48個）

エアー底プール

【 回　収　方　法 】
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